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Co to oznacza dla Panstwa?

Komunikat ten byt prébg oszustwa. Jesli podczas odwiedzania naszej strony w
ostatnich dniach wykonali Panstwo jakiekolwiek instrukcje z tego okna (w
szczegoblnosci wklejenie kodu do systemu Windows przez klawisze Win+R), istnieje
ryzyko, ze na Pahstwa komputerze mogto zostac¢ zainstalowane ztosliwe
oprogramowanie.

Podjete dziatania:

» Nasz zesp6t techniczny natychmiast zidentyfikowat i catkowicie usunat
zagrozenie z naszej witryny.

» Dodatkowo wzmocnilismy zabezpieczenia naszych serwerdéw, aby zapobiec
podobnym incydentom w przysztosci.

Zalecenia dla osdb, ktore weszty w interakcje z komunikatem: Jesli wykonali
Panstwo instrukcje z fatszywego okna, prosimy o podjecie nastepujacych krokdéw:

1. Skanowanie: Prosimy o przeskanowanie swojego komputera aktualnym
programem antywirusowym.

2. Zmiana haset: Jesli na zainfekowanym urzadzeniu korzystali Pahstwo z poczty
elektronicznej, bankowosci internetowej lub innych waznych serwiséw, dla
wtasnego bezpieczenstwa zalecamy zmiane haset do tych kont.

3. Pomoc: W razie jakichkolwiek watpliwosci lub probleméw z komputerem,
zalecamy konsultacje z lokalnym serwisem komputerowym lub osobg z
Panstwa otoczenia, ktéra zajmuje sie obstuga sprzetu IT.

Bardzo przepraszamy za zaistniatg sytuacje i wszelkie niedogodnosci.
Bezpieczenstwo cyfrowe naszych mieszkancéw jest dla nas priorytetem i doktadamy
wszelkich staranh, aby korzystanie z naszych ustug online byto bezpieczne.



